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Nowy Dwér Mazowiecki,

Umowa o swiadczenie ustug zarzadzania najmem

Umowa zawarta pomiedzy: )
PESEL ,

zamieszkatym pod adresem

prowadzacym dziatalnos¢ gospodarczag pod firma
Nr NIP:

*/ niepotrzebne skresli¢

zwany dalej ,\WHtascicielem”,

a

JUMP Sp. z 0.0., wystepujacy jako ,JumplnHere - Booking Manager” z siedzibg w Nowym Dworze Mazowieckim, przy ul.
Partyzantéw 3C, 05-100, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0001214672, NIP: 5311729898, REGON: 546303382,

reprezentowang przez ,zwany dalej “Zarzadca”.

§1. Przedmiot umowy
1. Na mocy niniejszej umowy Whtasciciel powierza Zarzadcy, na zasadzie wytacznosci, $wiadczenie ustug zarzadzania

najmem krétkoterminowym lokalu mieszkalnego potozonego przy ul. w

(kod pocztowy m?, stanowigcego wtasnos$¢ Wiasciciela, wraz z przynalez-

nym miejscem postojowym/garazem nr (o ile dotyczy), zwanego dalej ,Lokalem”. Zarzadca zobowigzuje sie $wiad-

czy¢ na rzecz Wtasciciela ustugi zarzadzania najmem Lokalu w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.
2. Whasciciel o$wiadcza, ze przystuguje mu tytut prawny do Lokalu umozliwiajacy jego wynajmowanie w najmie krétko-
terminowym (jest wytgcznym wiascicielem lub nalezycie umocowanym wspotwtascicielem Lokalu). W przypadku wspét-
wtasnosci Wtasciciel oswiadcza, ze pozostali wspotwiasciciele wyrazili zgode na zawarcie i wykonanie niniejszej umowy.
3. Celem niniejszej umowy jest zarzadzanie najmem krétkoterminowym Lokalu, polegajgce w szczegélnosci na pozyskiwa-
niu gosci (najemcow krétkoterminowych), zawieraniu z nimi umdéw najmu w imieniu Wtasciciela, obstudze rezerwacji oraz
wykonywaniu innych czynnosci faktycznych i prawnych zmierzajacych do zapewnienia prawidtowego i dochodowego
wynajmu Lokalu na doby. Wtasciciel udziela niniejszym Zarzadcy petnomocnictwa do dokonywania w jego imieniu wszel-
kich czynnosci zwigzanych z biezagcym wynajmem Lokalu, w tym w szczegdlnosci do zawierania umoéw najmu krétkotermi-
nowego z gos¢mi, pobierania naleznosci od gosci oraz podejmowania czynnosci okreslonych w dalszych postanowieniach
umowy.

4. Strony zgodnie postanawiajg, ze zarzadzanie najmem Lokalu odbywac sie bedzie w modelu PELEN ZAKRES, co oznacza
podziat obowigzkéw pomiedzy Stronami zgodnie z postanowieniami § 4-5 ponizej. W ramach modelu PELEN ZAKRES
Ustuga polega na kompleksowym zarzadzaniu krétkoterminowym wynajmem Lokalu, w tym na podejmowaniu w imieniu

Wiasciciela wszelkich czynnosci zwigzanych z obstugg rezerwacji, gosci i utrzymaniem Lokalu zgodnie z postanowieniami
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niniejszej Umowy. Wtasciciel upowaznia Zarzadce do wykonywania tych czynnosci w swoim imieniu i zobowigzuje sie

wspodtdziatac przy realizacji Umowy zgodnie z jej warunkami.

§2. Okres obowigzywania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony i wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez obie Strony. Strony ustalaja,
Ze przez pierwsze 6 (sze$¢) miesiecy od dnia wejscia w Zzycie umowy nie bedzie mozliwe jej rozwigzanie za wypowiedze-
niem zwyktym - tym samym obie Strony zapewniajg minimum pdétroczng wspotprace.

2. Po uptywie pierwszych 6 miesiecy, kazda ze Stron ma prawo rozwigzac¢ niniejszag umowe za wypowiedzeniem z za-
chowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie
wymaga formy pisemnej (pod rygorem niewaznosci) lub formy dokumentowej doreczonej drugiej Stronie (np. e-mail).

3. Strony dopuszczajg mozliwos¢ rozwigzania umowy w kazdym czasie na mocy porozumienia Stron. Wszelkie warunki
takiego rozwigzania (w tym rozliczenie ewentualnych przysztych rezerwacji) Strony ustalg na piSmie w odrebnym poro-

zumieniu.

§3. Wynagrodzenie i rozliczenia
1. Z tytutu wykonywania ustug objetych niniejszg umowa Zarzadcy przystuguje wynagrodzenie prowizyjne stanowiace

(stownie: )

przychodéw netto z najmu kréotkoterminowego Lokalu (ustug zakwaterowania $wiadczonych w Lokalu na rzecz gosci).
Przez przychody netto z najmu Strony rozumiejg catkowita kwote nalezng od gosci za pobyt (czynsz za najem krétko-
terminowy) pomniejszong wytacznie o podatek VAT (8% - jesli ma zastosowanie), z wytgczeniem prowizji i optat portali
rezerwacyjnych..

2. Prowizje i optaty serwisowe pobierane przez posredniczace portale rezerwacyjne (takie jak Airbnb, Booking.com itp.)
sg potracane z czesci przychoddéw naleznych Wtascicielowi i nie pomniejszajg podstawy do obliczenia prowizji Zarzadcy.
Wszystkie dodatkowe optaty pobierane od gosci w zwigzku z najmem Lokalu, w szczegdlno$ci optaty za sprzatanie, pobyt
ze zwierzeciem, miejsce parkingowe, poézny check-in, przedtuzenie doby hotelowej, pobyt dziecka, optata za dodatkowy
komplet poscieli lub recznikéw, pobranie i obstuga kaucji oraz inne optaty o analogicznym charakterze - stanowig wy-
taczny przychdd Zarzadcy i nie podlegajg wyptacie na rzecz Wtasciciela. Obowigzkowe optaty publicznoprawne uiszczane
przez gosci, takie jak optata miejscowa/uzdrowiskowa, nie s3 uznawane za przychdd z najmu i nie podlegajg prowizji
(podlegajg one odprowadzeniu do wtasciwego urzedu - zob. §4 ust. 2 lit. e).

3. Rozliczenia finansowe miedzy Stronami odbywac sie beda w cyklach miesiecznych. Zarzadca, najpdzniej do 10 dnia kaz-
dego miesigca kalendarzowego, sporzadzi i przesle Wtascicielowi raport (zestawienie) wszystkich rezerwacji zrealizowa-
nych w Lokalu w poprzednim miesigcu, zawierajacy informacje o przychodach z kazdej rezerwacji, naliczonych prowizjach
Zarzadcy oraz ewentualnych dodatkowych optatach (sprzatanie, optata miejscowa itp.). Na podstawie tego zestawienia
Zarzadca przekaze Whtascicielowi nalezne mu srodki finansowe za dany okres rozliczeniowy - przelewem na rachunek
bankowy Wtasciciela wskazany ponizej - nie pdzniej niz do 15 dnia tego miesigca.

4. Wyptata srodkéw dla Wtasciciela za dany miesiagc nastgpi na rachunek bankowy Whtasciciela o numerze

(lub inny rachunek pisemnie wskazany Zarzadcy), pomniejszona o nalezne Zarzad-
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cy prowizje zgodnie z ust. 1 powyzej. Do kazdej takiej wyptaty Zarzadca dotaczy stosowne rozliczenie (raport, o ktérym
mowa wyzej), a na zyczenie Wtasciciela wystawi fakture lub rachunek potwierdzajacy potracone wynagrodzenie Zarzad-
cy. Strony wyrazajg zgode na przesytanie faktur drogg elektroniczng na ich adresy e-mail.
5. WHtasciciel o$wiadcza, ze niniejszg umowe zawiera:
a) prywatnie, jako osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej - i w takim przypadku kwoty wyptacane
Whtascicielowi w ramach rozliczen, o ktérych mowa powyzej, sg kwotami brutto (zawierajg ewentualny podatek VAT
naliczony od ustug zakwaterowania swiadczonych gosciom),
lub

b) w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP (w przypadku firmy): ,

REGON: , zarejestrowanej pod firma:

{niepotrzebne skresli¢}

6. Jezeli Wiasciciel jest czynnym ptatnikiem podatku VAT, zobowigzuje sie poinformowac o tym Zarzadce najpdzniej w
dniu podpisania umowy. W takiej sytuacji wszelkie kwoty przekazywane Wtascicielowi na podstawie niniejszej umowy
traktowane bedg jako kwoty netto, do ktérych - w zakresie, w jakim beda dokumentowane fakturami VAT - zostanie
doliczony podatek VAT wedtug obowigzujacych stawek. Strony dotoza staran, aby rozliczenia finansowe i dokumentacja
ksiegowo-podatkowa zwigzana z realizacjg niniejszej umowy byty prowadzone prawidtowo i zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

7. W przypadku, gdy Zarzadca poniost koszty zwigzane z wykonaniem obowigzkéw przypisanych Wtascicielowi (zgodnie
z 84 ust. 5), ma prawo do potracenia ich z kwoty naleznej Wtascicielowi w miesiecznym rozliczeniu. Wtasciciel niniejszym

wyraza zgode na potracenie takich kosztéw, po ich udokumentowaniu i wskazaniu w miesiecznym raporcie.

§4. Obowiazki i uprawnienia Zarzadcy (JumplnHere)
1. Zarzadca zobowiazuje sie wykonywac ustugi zarzadzania najmem Lokalu ze staranno$cig wymagang od profesjonalisty,
W sposéb zapewniajgcy maksymalne obtozenie Lokalu oraz zadowolenie gosci przy jednoczesnym dbaniu o interesy i
witasno$¢ Wiasciciela. Do obowigzkéw Zarzadcy w szczegdlnosci nalezy:
a. Przygotowanie oferty i marketing Lokalu - zatozenie i prowadzenie profiléw oraz ofert Lokalu na odpowiednich
portalach rezerwacyjnych i platformach internetowych stuzacych wynajmowi krétkoterminowemu, takich jak Airbnb,
Booking.com itp., wraz z przygotowaniem profesjonalnej sesji fotograficznej Lokalu (w uzgodnieniu z Wtascicielem)
oraz opiséw oferty. Zarzagdca ma prawo uzywac zdjec i opiséw Lokalu w celach promocji wynajmu. Koszt wykonania
tej sesji fotograficznej ponosi Zarzadca i nie podlega on refakturowaniu ani rozliczeniu z Wtascicielem.
b. Zarzadzanie rezerwacjami - biezaca obstuga zapytan i rezerwacji dokonywanych przez gosci, w tym komunikacja
z go$émi przed przyjazdem i w trakcie pobytu (mailowa, telefoniczna itp.), potwierdzanie rezerwacji, udzielanie infor-
macji o Lokalu, zasadach pobytu, okolicy itp. Zarzadca dba o to, by wszyscy goscie otrzymali niezbedne informacje
dotyczace warunkéw zakwaterowania i uzytkowania Lokalu.
c. Zarzadzanie kalendarzem i cenami - utrzymywanie aktualnego kalendarza dostepnosci Lokalu na poszczegdlnych
portalach oraz dynamiczne ustalanie cen wynajmu za dobe w oparciu o zapotrzebowanie rynkowe, sezon, wydarzenia
i inne czynniki, tak aby zmaksymalizowac przychody z najmu. Zarzadca bedzie samodzielnie ustalat i modyfikowat ceny

wynajmu Lokalu, kierujac sie celem osiggniecia jak najwyzszego $redniego obtozenia i dochodu.
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d. Obstuga finansowa najmu - pobieranie ptatnosci od gosci za rezerwacje (w tym czynszu za najem, optat za sprzatanie,
optat miejscowych itp. zgodnie z warunkami rezerwacji), za posrednictwem systemow ptatnosci portali rezerwacyjnych
lub bezposrednio, oraz rozliczanie tych ptatnosci zgodnie z postanowieniami §3 powyzej. Zarzadca prowadzi ewidencje
przychodoéw z najmu Lokalu, naliczonych prowizji oraz innych kosztéw pokrywanych przez gosci. W ramach obstugi fi-
nansowej Zarzadca zobowigzuje sie takze do pobierania i odprowadzania we wtasciwym terminie naleznej optaty miej-
scowej/uzdrowiskowej od gosci (jesli jest wymagana przepisami lokalnymi dla krétkoterminowego wynajmu Lokalu)
na rachunek wtasciwej gminy lub organu, a takze - o ile wymagane - do wystawiania gosciom potwierdzenh uiszczenia
takich optat lub faktur za pobyt, stosownie do przepiséw.

e. Koordynacja przyjazdéw i wyjazdéw - Zarzadca zapewnia kompleksowa obstuge procesu zameldowania (check-in)
i wymeldowania (check-out) gosci, w tym petng organizacje przekazania i zwrotu dostepu do Lokalu bez udziatu Wta-
Sciciela. W ramach niniejszego obowiazku Zarzadca zarzadza systemem samodzielnego dostepu opartym na elektro-
nicznym zamku lub sejfie na klucze (zainstalowanym przez Wtasciciela), ustala indywidualne kody dostepu dla kazdego
pobytu gosci, przesyta instrukcje samodzielnego zameldowania oraz zapewnia ich terminowg zmiane po zakonczeniu
kazdego pobytu. Zarzadca monitoruje poprawnos$¢ dziatania systemu oraz dba o ptynnos$¢ i bezpieczenstwo operacji
zwigzanych z dostepem do Lokalu. Wszelkie kwestie organizacyjne zwigzane z przyjazdem i wyjazdem gosci, w tym
komunikacja, rozwigzywanie probleméw oraz ewentualne interwencje techniczne, lezg po stronie Zarzadcy, ktéry po-
nosi odpowiedzialnos¢ za ich nalezyte wykonanie zgodnie ze standardem obowigzujacym w JumplnHere.

f. Zarzadzanie systemem samodzielnego dostepu do Lokalu - Zarzadca odpowiada za petng obstuge systemu samo-
dzielnego dostepu do Lokalu, opartego na zainstalowanym przez Wtasciciela elektronicznym zamku lub sejfie na klucze.
W szczegdblnosci Zarzadca ustalai przypisuje unikalne kody dostepu dla kazdego pobytu gosci, przesyta gosciom instruk-
cje dotyczace samodzielnego zameldowaniaiwymeldowania, a takze monitoruje poprawnos$é dziatania systemu. Zarzad-
ca zobowiazuje sie do zapewnienia bezpieczenstwa przekazywania danych dostepowych oraz do niezwtocznej reakgcji
w razie problemoéw technicznych lub zgtoszen gosci dotyczacych dostepu do Lokalu. Proces zameldowania (check-in)
i wymeldowania (check-out) odbywa sie w petni automatycznie, bez udziatu Wtasciciela, na podstawie ustalen i zarza-
dzania systemem przez Zarzadce.

g. Sprzatanie Lokalu po kazdym pobycie - Zarzadca zapewnia sprzatanie Lokalu po kazdym zakoriczonym pobycie go-
$ci w sposob odpowiadajacy standardom hotelowym. Sprzatanie obejmuje kompleksowe uporzadkowanie przestrzeni,
w tym w szczegdlnosci wymiane kompletu poscieli i recznikédw na czyste, sprawdzenie czystosci i stanu technicznego
wyposazenia oraz przygotowanie Lokalu do przyjecia kolejnych gosci. Zarzadca moze obcigza¢ gosci kosztami tzw.
optaty serwisowej lub optaty za sprzatanie, jednak nie ma prawa obcigza¢ nimi Wtasciciela. W razie szczegdélnych
potrzeb zwigzanych z usunieciem zabrudzen wykraczajacych poza zwykte uzytkowanie, Zarzadca poinformuje Wta-
Sciciela i podejmie dziatania zgodnie z ustalonym trybem odpowiedzialnosci.

h. Zaopatrzenie Lokalu w $rodki czystosci i artykuty zuzywalne - Zarzadca zapewnia biezgce uzupetnianie niezbed-
nych srodkéw czystosci i chemii gospodarczej oraz artykutéw zuzywalnych przeznaczonych do uzytku gosci. W szcze-
golnosci obejmuje to m.in.: papier toaletowy, reczniki papierowe, mydto w ptynie, gabki i Sciereczki, worki na $mieci,
tabletki do zmywarki, ptyn do mycia naczyn oraz inne produkty pierwszej potrzeby. Artykuty te s3 dostarczane przez

Zarzadce na jego koszt i stanowig element ustugi zarzadzania najmem $wiadczonej w ramach niniejszej umowy.
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i. Prowadzenie dziatarh marketingowych - Zarzadca prowadzi biezace dziatania marketingowe w celu promoc;ji Lokalu,
w tym m.in. zarzadza tresciami i zdjeciami ofertowymi publikowanymi w serwisach rezerwacyjnych, odpowiada na
opinie i recenzje pozostawiane przez gosci oraz podejmuje dziatania optymalizujgce pozycjonowanie oferty w wy-
szukiwarkach portali rezerwacyjnych. Celem dziatan marketingowych Zarzadcy jest maksymalizacja liczby rezerwacji
i $redniego przychodu z najmu przy zachowaniu wysokiego poziomu satysfakcji gosci.

j. Zgtoszenie Lokalu do ewidencji - Zarzadca zobowiazuje sie zgtosic¢ Lokal, w imieniu Wtasciciela, do gminnej ewiden-
cji obiektow $wiadczacych ustugi hotelarskie (obiektéw turystycznych), o ile obowigzek taki wynika z przepiséw prawa
miejscowego. Zarzadca dopetnia réwniez wszelkich innych formalnosci zwigzanych z legalnym prowadzeniem najmu
krétkoterminowego w danej lokalizacji. Wtasciciel udzieli stosownego petnomocnictwa do dokonania zgtoszenia, je-
zeli bedzie to wymagane przez wtasciwy organ.

k. Udostepnienie kalendarza rezerwacji online - Zarzadca zobowiazuje sie zapewni¢ Wtascicielowi dostep do aktual-
nego kalendarza rezerwacji Lokalu, umozliwiajgcego biezacy wglad w wszystkie przyjete rezerwacje oraz okresy do-
stepnosci Lokalu. Kalendarz prowadzony jest online i dostepny dla Wtasciciela w systemie wybranym przez Zarzadce
(np. panel administracyjny, aplikacja lub link do kalendarza). Udostepnienie kalendarza nastepuje najpdzniej w terminie
10 dni od dnia przekazania Lokalu do zarzadzania.

I. Nadzér nad stanem Lokalu i zgtaszanie usterek - Zarzadca monitoruje opinie i zgtoszenia od gosci dotyczace stanu
Lokalu. W przypadku uzyskania informacji o awarii, usterce lub szkodzie w Lokalu, Zarzadca niezwtocznie poinformu-
je Wiasciciela o takim zdarzeniu. W sytuacji powaznej awarii wymagajacej natychmiastowej interwencji (np. awaria
hydrauliczna, zalanie, brak pradu itp.), Zarzadca podejmie niezbedne kroki w celu zabezpieczenia Lokalu i gosci - np.
wezwie odpowiednie stuzby techniczne lub poinstruuje gosci o dziataniach awaryjnych - jednoczesnie starajac sie jak
najszybciej skontaktowac z Wtascicielem. Koszty usuniecia awarii lub szkody obcigzajg ostatecznie strone odpowie-
dzialna zgodnie z §8 niniejszej umowy, jednak Zarzadca w ramach niniejszego ustepu moze zorganizowac konieczne
dorazne dziatania na koszt Wtasciciela, jezeli wymaga tego pilna potrzeba zabezpieczenia mienia lub zdrowia.

m. Wsparcie techniczne i organizacyjne - Zarzadca moze doradzaé¢ Wtascicielowi w zakresie wyposazenia Lokalu oraz
standardéw obstugi gosci, tak aby Lokal spetniat wymogi Standardu Jump (ustalonego standardu wyposazenia i jako-
$ci ustug firmy JumplnHere). Ponadto Zarzadca zobowiazuje sie do udzielenia Wtascicielowi wsparcia przy wyborze
i obstudze ubezpieczenia Lokalu (odpowiedniej polisy chronigcej mienie Wtasciciela i jego odpowiedzialnos$¢ cywilng
jako wynajmujacego). W zakresie tego wsparcia Zarzadca moze rekomendowac odpowiednie oferty ubezpieczeniowe,
pomac w procedurze zawarcia umowy ubezpieczenia, a takze - w razie wystgpienia szkody - asystowac Wtascicielowi
przy zgtoszeniu roszczenia ubezpieczycielowi.

n. Posiadanie ubezpieczenia OC dziatalnosci - Zarzadca oswiadcza, ze posiada aktualne ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci cywilnej zwigzane z prowadzong dziatalnoscig zarzadzania najmem, z suma gwarancyjng nie mniejszg niz 100
000 zt, i zobowiazuje sie utrzymywac taka polise przez caty okres obowigzywania umowy. Posiadane ubezpieczenie
obejmuje odpowiedzialno$¢ Zarzadcy za szkody rzeczowe lub osobowe wyrzadzone osobom trzecim (w tym gosciom

i Witascicielowi) w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, na zasadach okreslonych w OWU danej polisy.
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2. Zarzadca ma prawo do kontrolowania sposobu wykonywania przez Wtasciciela jego obowigzkéw okreslonych w §5
ponizej, w zakresie niezbednym dla zachowania nalezytej jakos$ci $wiadczonych ustug najmu. W szczegdlnosci Zarzadca
uprawniony jest do monitorowania stanu przygotowania Lokalu (poprzez opinie gosci, okazjonalne inspekcje lub przeglad
Lokalu wspdlnie z Wtascicielem) oraz do zgtaszania Wtascicielowi uwag lub zalecen w przypadku stwierdzenia uchybien
w standardzie. W razie powtarzajacych sie lub razacych zaniedban po stronie Wtasciciela, Zarzadca moze skorzystac
Z uprawnien przewidzianych w §7 ust. 4 umowy (wypowiedzenie ze skutkiem natychmiastowym).

3. Zarzadca nie jest uprawniony, bez odrebnej zgody Wtasciciela, do dokonywania w Lokalu trwatych zmian ani do odda-
wania Lokalu w posiadanie lub uzywanie osobom trzecim innym niz gos$cie w ramach realizowanych krétkoterminowych
umow najmu. W szczegdlnosci Zarzadca nie moze podnajmowac ani uzyczac Lokalu we wtasnym imieniu (poza zakresem
umocowania do dziatania w imieniu Wtasciciela zgodnie z §1 ust. 3). Niniejsza umowa nie stanowi umowy najmu Lokalu
na rzecz Zarzadcy, lecz umowe o $wiadczenie ustug - Wtasciciel pozostaje przez caty czas trwania umowy podmiotem
dysponujacym Lokalem i formalnym wynajmujacym wobec gosci.

4. Zarzadca ma prawo do wykorzystania do 3 (trzech) dni w kazdym roku kalendarzowym na cele promocyjno-mar-
ketingowe zwigzane z prezentacjg Lokalu, w tym m.in. na wykonanie lub aktualizacje materiatéw reklamowych, udziat
w wydarzeniach promujacych oferte wynajmu, realizacje nagran, sesji zdjeciowych. Wtasciciel, podpisujgc niniejszg umo-
we, wyraza zgode na czasowe udostepnienie Lokalu w tym celu. W okresie tych dni Lokal nie bedzie udostepniany go-
$ciom, a Wtascicielowi nie przystuguje z tego tytutu zadne dodatkowe wynagrodzenie ani rekompensata.

5. W przypadkach wymagajacych pilnego dziatania w celu zapewnienia ciggtosci wynajmu Lokalu lub komfortu gosci
(np. drobne naprawy techniczne, cieknacy kran, awaria odptywu, uszkodzony zamek, zakup niezbednego wyposazenia,
zawarcie ubezpieczenia Lokalu), Zarzadca jest uprawniony do samodzielnego poniesienia stosownych kosztéw, w imieniu
Wiasciciela. Wtasciciel niniejszym wyraza zgode na finansowanie przez Zarzadce takich zadan i zobowiazuje sie do ich
zwrotu. Koszty te zostang ujete w miesiecznym rozliczeniu i potragcane z kwoty naleznej Wtascicielowi. Zarzadca dotaczy
do rozliczenia dokumentacje potwierdzajacg zasadnos$¢ oraz wysokos$¢ poniesionych wydatkéw.

6. W zakresie napraw i naktadéw oraz usuwania usterek w Lokalu i jego wyposazeniu, ktérych koniecznos¢ dokonania
nie wynika z winy Zarzadcy ani gosci, Zarzadca moze - bez uprzedniej zgody Witasciciela - zleci¢ ich wykonanie lub
wykonac je samodzielnie, na koszt Wtasciciela, pod warunkiem ze catkowity koszt takich dziatan nie przekroczy 300 zt
(stownie: trzysta ztotych) netto miesiecznie. Zarzadca wskaze te koszty w rozliczeniu miesiecznym, zataczajac odpowied-
nie rachunki lub faktury, a Wtasciciel niniejszym wyraza zgode na ich potracenie bez potrzeby uzyskiwania dodatkowe;j
zgody. W przypadku potrzeby dokonania napraw lub dziatan o wartosci przekraczajacej 300 zt netto miesiecznie, wyma-
gane jest uprzednie uzyskanie zgody Wtasciciela. Brak takiej zgody skutkuje obowigzkiem WHtasciciela do niezwtoczne-
go samodzielnego wykonania naprawy. W razie opdznienia, Wtasciciel ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne straty,
w szczegolnosci utracony przychdd wynikajacy z koniecznosci 6. anulowania rezerwacji lub przerwania najmu, a takze

inne koszty poniesione przez Zarzadce.
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§5. Obowiazki i uprawnienia Wtasciciela

1. WHtasciciel zobowiazuje sie przekazaé¢ Zarzadcy Lokal przygotowany do najmu krétkoterminowego, spetniajacy stan-

dard wyposazenia i jakos$ci Standard Jump, obowigzujacy u Zarzadcy. W szczegélnosci Wtasciciel o$wiadcza, ze Lokal:
a. Jest w stanie technicznym i sanitarnym umozliwiajacym jego bezpieczne i komfortowe uzytkowanie przez gosci -
wszystkie urzadzenia i instalacje (w tym ogrzewanie, ciepta i zimna woda, sprzet AGD itp.) s sprawne, a Lokal jest
czysty i wolny od wad utrudniajgcych korzystanie.
b. Zostat wyposazony przez Wtasciciela zgodnie ze standardem Jump, to jest posiada umeblowanie i wyposazenie
odpowiadajace co najmniej podstawowym potrzebom krétkoterminowych najemcéw. W zakres tego wyposazenia
wchodza m.in.: kompletne umeblowanie pokoi (t6zka z materacami, stoty, krzesta itp.), petne wyposazenie kuchni
(sprzety kuchenne, naczynia, sztucce, czajnik itp.), wyposazenie tazienki (pralka, suszarka do wtosow, podstawowe
akcesoria), sprawny dostep do Internetu Wi-Fi w Lokalu, oraz inne elementy uzgodnione ze Zarzadcg jako wymagane
dla atrakcyjnej oferty najmu. Szczegétowa lista wyposazenia Lokalu stanowi¢ moze zatacznik do protokotu zdawczo-
-odbiorczego podpisanego przez Strony.
c. Zostat zaopatrzony przez Whtasciciela w odpowiednia ilo$¢ bielizny poscielowej i recznikéw dla gosci. Wtasciciel
zapewni co najmniej dwa petne komplety poscieli (poszwy, przescieradta) oraz recznikdw na kazde miejsce sypialne
w Lokalu, tak aby mozliwa byta wymiana poscieli i recznikédw na czyste dla kolejnych gosci, nawet gdy poprzedni kom-
plet jest w praniu. W przypadku gdy Lokal ma by¢ zarzadzany dtuzej niz 24 miesigce bez przerwy, zaleca sie posiadanie
trzech kompletéw na miejsce, z uwagi na stopniowe zuzywanie sie materiatéw.
d. W trakcie obowigzywania Umowy WHtasciciel ponosi odpowiedzialnos¢ za utrzymanie Lokalu w stanie zgodnym
z ustalonym standardem najmu krétkoterminowego oraz zapewnienie warunkéw technicznych i formalnych niezbed-
nych do prawidtowego wykonywania przez Zarzadce ustug zarzadzania najmem. W ramach tego Wtasciciel w szcze-
golnosci zobowiazuje sie do:
e. Zapewnienia wyposazenia Lokalu - Wtasciciel zobowigzuje sie przygotowac i utrzymac Lokal w standardzie zgod-
nym z wymaganiami okreslonymi przez Jump (standard wyposazenia krétkoterminowego), w tym dostarczy¢ na swoj
koszt petne wyposazenie Lokalu przed przekazaniem go Zarzadcy. Zakres wyposazenia zostanie szczegétowo okreslo-
ny w liscie kontrolnej stanowigcej zatacznik do Umowy. W razie brakéw w wyposazeniu, Zarzagdca ma prawo zakupic
niezbedne przedmioty na koszt Wtasciciela, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie.
f. Zapewnienia optat eksploatacyjnych i mediéw - WHtasciciel ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe regulowanie
wszystkich optat zwigzanych z eksploatacjg Lokalu, w szczegdlnosci czynszu administracyjnego, rachunkéw za prad,
wode, ogrzewanie, wywo6z $mieci, Internet/TV oraz podatkéw i innych danin publicznych. W przypadku wstrzymania
dostaw medidw z przyczyn lezacych po stronie Wtasciciela, Zarzagdca ma prawo rozwigzaé¢ umowe ze skutkiem na-
tychmiastowym oraz zada¢ zwrotu poniesionych strat.
g. Ubezpieczenia Lokalu - WHtasciciel zobowiazuje sie do utrzymywania przez caty okres trwania Umowy waznego
ubezpieczenia Lokalu, obejmujacego co najmniej: (i) szkody wynikajace ze zdarzen losowych (zalanie, pozar, kradziez
z wlamaniem itp.), (ii) szkody wyrzadzone przez osoby trzecie w zwigzku z uzytkowaniem Lokalu (w tym gosci kroét-
koterminowych), (iii) odpowiedzialno$¢ cywilng wtasciciela nieruchomosci wzgledem oséb trzecich. Wtasciciel zobo-

wiazuje sie poinformowac ubezpieczyciela o fakcie wynajmowania Lokalu w trybie krotkoterminowym oraz przekazac
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Zarzadcy kopie aktualnej polisy na kazde zadanie. W przypadku braku waznego ubezpieczenia lub koniecznosci jego
niezwtocznego zawarcia lub odnowienia, Zarzadca jest uprawniony do zawarcia umowy ubezpieczenia w imieniu i na
rzecz Wtasciciela. Koszt zawarcia i optacenia takiego ubezpieczenia ponosi Wtasciciel - kwota ta zostanie uwzgled-
niona w miesiecznym rozliczeniu i potragcona z przychodu naleznego Whtascicielowi. Wtasciciel niniejszym wyraza
na to zgode.
h. Zakupu i montazu systemu dostepu - Wtasciciel zobowigzuje sie do zakupu i sfinansowania montazu urzadzenia
umozliwiajgcego samodzielny dostep do Lokalu (elektroniczny zamek lub sejf na klucze) zgodnie z zaleceniami Zarzad-
cy. Sprzet ten stanowi¢ bedzie wtasno$¢ Wtasciciela i musi by¢ utrzymywany w stanie zapewniajagcym prawidtowe
dziatanie przez caty okres obowigzywania Umowy. Zarzadca bedzie wytacznie odpowiedzialny za jego obstuge opera-
cyjna (ustalanie kodow, aktualizacja dostepu itp.).
i. Wspétdziatania z Zarzadca - Wtasciciel zobowiazuje sie nie podejmowac zadnych dziatan, ktére mogtyby zaktocic¢
realizacje zadan Zarzadcy w ramach niniejszej Umowy. W szczegdélnosci Wtasciciel nie bedzie ingerowaé w sposéb
prowadzenia rezerwacji, obstugi gosci, ani nie bedzie samodzielnie wynajmowa¢ Lokalu w okresie obowigzywania
Umowy (za wyjatkiem okreséw zarezerwowanych na pobyty wtasne zgodnie z §6). W przypadku naruszenia tego
zobowigzania, Zarzagdca ma prawo do natychmiastowego rozwigzania Umowy oraz dochodzenia odszkodowania
za poniesione straty.
2. Wtasciciel ma prawo kontrolowaé wykonanie umowy przez Zarzadce. W tym celu moze w kazdej chwili, po uprzednim
uzgodnieniu terminu z Zarzadcg (ktéry nie bedzie kolidowat z pobytem gosci), dokonac inspekcji Lokalu oraz jego wypo-
sazenia. Zarzadca zapewni Wtascicielowi wglad do kalendarza rezerwacji Lokalu (np. poprzez aplikacje lub panel online)
w terminie do 10 dni od przekazania Lokalu do zarzadzania.
3. WHtasciciel uprawniony jest do otrzymywania od Zarzadcy biezacych informacji na temat przebiegu najmu, w tym fre-
kwencji, przychoddéw oraz ewentualnych uwag od gosci. Zarzadca bedzie przekazywat istotne informacje e-mailowo lub
telefonicznie, a miesieczne raporty zgodnie z §3 ust. 3.
4. W przypadku gdy Witasciciel nie moze tymczasowo wykonaé ktéregos ze swoich obowigzkdw, powinien niezwtocznie
poinformowac o tym Zarzadce. Strony moga wéwczas uzgodni¢ tymczasowe zastepstwo w wykonaniu danego obowiagz-
ku przez Zarzadce lub inny wskazany podmiot - o ile jest to prawnie dopuszczalne i technicznie mozliwe - na koszt
Wihasciciela. Takie zastepcze wykonanie obowigzku nie oznacza przejecia przez Zarzadce danego obowigzku Wtasciciela
na state, ani nie skutkuje zmiang modelu wspétpracy. Ma ono na celu jedynie zabezpieczenie biezagcego funkcjonowania
Lokalu i zapobiezenie negatywnym skutkom uchybienia (np. czasowego braku dostepu do mediéw, braku wymaganego

ubezpieczenia, braku wymaganego zgtoszenia w ewidencji).
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§6. Rezerwacje wtasne (pobyty Wtasciciela)

1. Witasciciel ma prawo korzystac¢ z Lokalu na wtasne potrzeby (dla siebie lub swoich gosci) w okresach, gdy Lokal nie jest
zarezerwowany przez klientdw zewnetrznych. Wtasciciel moze dokonywac tzw. rezerwacji wtascicielskich bez pono-
szenia optat za najem Lokalu. Nie ustanawia sie sztywnych limitéw ani wytgczen co do liczby dni czy terminéw, w jakich
Witasciciel moze skorzysta¢ z Lokalu - pod warunkiem dochowania procedury okreslonej ponizej, zapewniajgcej brak
konfliktu z rezerwacjami komercyjnymi.

2. W celu skorzystania z Lokalu na wtasny uzytek, Wtasciciel zobowigzany jest powiadomié Zarzadce o planowanym ter-
minie pobytu z odpowiednim wyprzedzeniem, nie krétszym niz 24 godziny przed planowanym zajeciem Lokalu. Zgtosze-
nie powinno nastapi¢ poprzez oznaczenie terminu jako zajetego w udostepnionym kalendarzu rezerwacji online lub po-
przez wiadomosc¢ e-mail na adres Zarzadcy (badz inng uzgodniong drogg komunikacji). Zarzadca potwierdzi Wtascicielowi
mozliwo$¢ dokonania rezerwacji wtascicielskiej w danym terminie (tj. brak kolizji z rezerwacjami gosci). W przypadku, gdy
termin jest juz zarezerwowany przez gosci lub istnieje zapytanie oczekujace, Zarzadca poinformuje o braku dostepnosci
- w takiej sytuacji Wtasciciel powinien dostosowac swoje plany albo uzgodnié z Zarzadca ewentualne inne rozwigzanie
(np. odstapienie gosciom innego terminu za ich zgody).

3. W okresie korzystania z Lokalu przez Witasciciela na wtasny uzytek, Wtasciciel nie uiszcza zadnych optat na rzecz
Zarzadcy z tytutu pobytu (pobyt jest bezptatny). Oczywiste jest, ze za dni wykorzystane osobiscie przez Witasciciela
nie przystuguje mu przychoéd z najmu ani Zarzadcy prowizja. W celu zapewnienia ciggtosci i standardu obstugi, Wtasci-
ciel zobowiagzuje sie natomiast do pokrycia kosztow sprzatania Lokalu i przygotowania go na przyjecie kolejnych gosci
po zakonczeniu swojego pobytu. Sprzatanie to organizowane jest przez Zarzadce, zgodnie z zasadami obowigzujgcymi
w odniesieniu do pobytéw komercyjnych, a jego koszt jest zgodny z obowigzujagcym cennikiem ustug sprzatania. Koszt
ten zostanie uwzgledniony w rozliczeniu miesiecznym z Wtascicielem, poprzez jego potracenie z naleznych przychodow
Z najmul.

4. W czasie pobytu wtasnego WHtasciciel przejmuje na siebie odpowiedzialnos$¢ goscia za Lokal. Oznacza to, ze Wtasci-
ciel ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne uszkodzenia czy straty powstate w Lokalu w trakcie jego pobytu
wtasnego (chyba ze spowodowane one zostang z przyczyn niezaleznych od niego, np. awarii budynkowej). Wtasciciel

zobowigzuje sie pozostawi¢ Lokal po swoim pobycie w stanie nie gorszym niz przed pobytem.

§7. Rozwigzanie umowy

1. Po uptywie minimalnego okresu wspétpracy, o ktérym mowa w §2 ust. 1, niniejsza umowa moze zostac rozwigzana
przez kazda ze Stron z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalenda-
rzowego, zgodnie z §2 ust. 2. Wypowiedzenie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub innym sposobem ustalonym w §2
ust. 2.

2. W przypadku rozwigzania umowy za wypowiedzeniem zwyktym, Strony zobowigzane sg do dotrzymania wszelkich
przyjetych juz rezerwacji gosci lub do podjecia ustalonych wspdélnie dziatarh minimalizujagcych negatywne skutki rozwigza-
nia. W szczegdlnosci, jesli umowa jest wypowiadana przez Wtasciciela, Wtasciciel zobowiazuje sie albo przeja¢ obstuge
wszelkich rezerwacji obejmujacych okres po dacie zakoriczenia umowy (we wtasnym zakresie, na wtasne ryzyko i koszt),

albo - jesdli nie jest to mozliwe - wspdtdziata¢ z Zarzadca przy ewentualnym anulowaniu tych rezerwacji u posrednikow
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w sposodb jak najmniej szkodliwy (np. poprzez zapewnienie gosciom lokalu zamiennego o podobnym standardzie). Ewen-
tualne koszty lub kary zwigzane z anulowaniem przysztych rezerwacji z powodu wypowiedzenia umowy przez jedng ze
Stron ponosi Strona dokonujaca wypowiedzenia (chyba Ze co innego zostanie uzgodnione).
3. Kazda ze Stron moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym (bez okresu wypowiedzenia) z waznej
przyczyny, poprzez o$wiadczenie ztozone drugiej Stronie na pisSmie, w szczegdlnosci w nastepujacych sytuacjach:
a. Razace naruszenie umowy przez drugg Strone - tj. gdy druga Strona dopuszcza sie istotnego lub powtarzajacego
sie naruszenia swoich obowigzkéw umownych, ktére to naruszenie nie zostaje usuniete niezwtocznie po wezwaniu
do zaniechania naruszen. W szczegélnosci Wtasciciel ma prawo natychmiastowo rozwigza¢ umowe, jezeli Zarzadca
uporczywie nie wywigzuje sie ze swoich kluczowych obowigzkdéw (np. notorycznie nie reaguje na rezerwacje lub skargi
gosci, dziata na szkode interesow Witasciciela) lub jezeli Zarzadca opdznia przekazanie naleznych Wtascicielowi ptat-
nosci o wiecej niz 30 dni od termindw przewidzianych w §3 - chyba ze opdZnienie wynika z przyczyn niezaleznych i
Strony porozumiaty sie co do innego terminu.
b. Trwata utrata mozliwosci realizacji umowy - np. w razie zniszczenia lub wytgczenia Lokalu z uzytkowania na skutek
zdarzen losowych (pozar, zalanie, decyzja administracyjna zakazujaca najmu itp.), jezeli naprawa stanu umozliwiaja-
cego dalszy wynajem w rozsagdnym czasie okaze sie niemozliwa. W takim przypadku umowa moze zostac rozwigzana
natychmiast niezaleznie od winy ktérejkolwiek ze Stron. Strony dokonajg woéwczas niezwtocznych rozliczen za okres
do rozwiazania umowy, a zadna ze Stron nie bedzie rosci¢ do drugiej pretensji o niewykonanie dalszej cze$ci umowy
z powodu sity wyzszej.
c. Specyficzne przyczyny po stronie Wtasciciela (wypowiedzenie przez Zarzadce) - Zarzadca moze rozwigza¢ umowe
w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy:
c.i. Wiasciciel razaco narusza swoje obowiagzki okreslone w 85, w szczegdlnosci poprzez niewyposazenie Lokalu
zgodnie ze standardem Jump lub brak optacania naleznych zobowigzan, co skutkuje brakiem dostepu do Lokalu,
uniemozliwieniem jego prawidtowego uzytkowania lub powaznymi skargami gosci; lub
c.ii. Wtasciciel nie usuwa w pore istotnych usterek technicznych w Lokalu, ktére s3 po jego stronie odpowiedzialno-
$ci (np. awaria instalacji, sprzetu statego), mimo zawiadomienia przez Zarzadce, przez co standard Lokalu znaczaco
odbiega od wymaganego i zagraza to bezpieczenstwu lub komfortowi gosci; lub
c.iii. Wtasciciel zaprzestaje optacania mediow lub innych optat eksploatacyjnych, czego skutkiem jest odciecie do-
staw mediéw do Lokalu, uniemozliwiajgce dalsze korzystanie z Lokalu przez gosci; lub
c.iv. Wiasciciel w inny sposéb uniemozliwia Zarzadcy wykonanie umowy zgodnie z jej celem, w szczegdlnosci po-
przez:
c.iv.1. bezprawne ograniczenie dostepu do Lokalu,
c.iv.2. oddanie Lokalu do uzywania osobom trzecim bez zgody Zarzadcy,
c.iv.3. udzielanie réwnolegtego petnomocnictwa innemu podmiotowi do zarzadzania Lokalem,
c.iv.4. podejmowanie dziatan sprzecznych z zasadg wytacznos$ci zarzadzania lub zaktécanie pobytéw gosci.
c.v. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zarzadce z przyczyn opisanych powyzej, Wtasciciel odpowiada
wobec Zarzadcy za szkody powstate z tego tytutu, w szczegdlnosci za:

c.v.1. koszty rekompensat wyptaconych gosciom,
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c.v.2. utracone prowizje za anulowane rezerwacje,

c.v.3. koszty operacyjne poniesione przez Zarzadce (np. marketing, sesja zdjeciowa, przygotowanie profilu),

chyba ze szkoda powstata mimo dochowania przez Wtasciciela nalezytej starannosci.

d. Specyficzne przyczyny po stronie Zarzadcy (wypowiedzenie przez Wtasciciela) - Wtasciciel moze rozwigza¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

d.i. Zarzadca wykorzystuje Lokal w sposéb sprzeczny z postanowieniami umowy lub z jego przeznaczeniem (np.

umozliwia korzystanie z Lokalu osobom niebedgcym gos$émi lub Wtascicielem, dokonuje istotnych zmian w Lokalu

bez zgody WHtasciciela, niezgodnie z zakresem umocowania); lub

d.ii. Zarzadca zalega z przekazaniem Whtascicielowi naleznych rozliczen z najmu lub jakichkolwiek innych srodkéw

pienieznych wynikajgcych z niniejszej umowy przez okres dtuzszy niz 30 dni, bez uzasadnionej przyczyny; lub

d.iii. Zarzadca trwale traci zdolno$¢ do wykonywania ustug wynikajgcych z umowy (np. zaprzestanie dziatalnosci,

postepowanie likwidacyjne, ogtoszenie upadtosci lub utrata niezbednego ubezpieczenia OC); lub

d.iv. Zarzadca razaco narusza standard ustug, w szczegdlnosci:

d.iv.1. wielokrotnie nie wykonuje obowigzkéw wynikajacych z §4,

d.iv.2. nie zapewnia wtasciwego poziomu obstugi gosci,

d.iv.3. dopuszcza sie opdznien w sprzataniu, nieprawidtowosci w rezerwacjach lub nieprawidtowego zarzadzania

kalendarzem dostepnosci.

d.v. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Wtasciciela z winy Zarzadcy, Zarzadca ponosi odpowiedzialnos¢

odszkodowawczg wobec Wtasciciela na zasadach ogdlnych za szkody wynikajace z niewykonania lub nienalezyte-

go wykonania umowy.
4. Z chwilg rozwiazania lub wygasniecia niniejszej umowy, Strony zobowigzuja sie do bezzwtocznego rozliczenia wzajem-
nych swiadczen. W szczegdélnosci: Zarzadca w terminie 14 dni od zakonczenia umowy przekaze Wtascicielowi wszelkie
pozostajace jeszcze w posiadaniu Zarzadcy kwoty nalezne Whtascicielowi z tytutu rozliczen najmu (po potraceniu na-
leznych prowizji za okres do dnia rozwigzania umowy) wraz z kocowym raportem rozliczeniowym; ponadto Zarzadca
zwréci Whascicielowi wszelkie fizyczne klucze do Lokalu bedace w jego posiadaniu oraz usunie swoje konta/ogtoszenia
dotyczace Lokalu z publicznych portali (chyba Ze Strony uzgodnig przekazanie tych kont Wtascicielowi). Zarzadca usunie
réwniez z Lokalu swoje rzeczy, jesli takowe tam pozostawit (np. skrytka na klucz - o ile byta wtasnoscia Zarzadcy - moze
zostac¢ zdemontowana, chyba ze Witasciciel zdecyduje sie jg odkupic lub zatrzymad). Wtasciciel przy wspotpracy Zarzadcy

sporzadzi protokot odbioru Lokalu po zakoriczeniu umowy, w ktérym Strony odnotujg stan Lokalu na koniec wspoétpracy.

§8. Odpowiedzialnos¢ i zasady pokrywania szkéd

1. Zakres odpowiedzialnosci Zarzadcy: Zarzadca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Witasciciela za nalezyte wykonanie
czynnosci, do ktérych sie zobowigzat w niniejszej umowie. Zarzadca odpowiada za szkody powstate w wyniku zawinione-
go niewykonania lub nienalezytego wykonania przez niego obowigzkéw wynikajacych z umowy. W szczegdlnosci Zarzad-
ca odpowiada za ewentualne straty finansowe Whtasciciela spowodowane razacymi btedami Zarzadcy w zarzadzaniu (np.
umyslne dwojenie rezerwacji skutkujgce karami od portalu, zaniechanie pobrania zaptaty od goscia itp.). Odpowiedzial-

nos$¢ Zarzadcy jest jednak ograniczona wytacznie do rzeczywistych strat poniesionych przez Wtasciciela i nie obejmuje
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utraconych korzysci, chyba ze szkoda zostata wyrzadzona umyslnie. W granicach posiadanej polisy OC (84 ust. 1 lit. h)
Zarzadca zapewnia pokrycie szkéd powstatych z jego winy.
2. Zakres odpowiedzialno$ci Wtasciciela: Wtasciciel odpowiada za szkody powstate z przyczyn lezacych po jego stronie,
w szczegoblnosci za szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw okreslonych w §5, a wiec
dotyczacych zapewnienia sprawnosci technicznej Lokalu, jego wyposazenia oraz utrzymania aktualnego ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ Wtasciciela obejmuje m.in.: szkody powstate w wyniku wadliwego dziatania instalacji lub urzadzen,
ktore pozostaja w jego gestii (np. awaria instalacji elektrycznej, gazowej, wodno-kanalizacyjnej, nieszczelnos$¢ okien lub
drzwi, uszkodzenia statych elementéw wyposazenia); szkody wynikajace z nieoptacenia naleznych optat, skutkujace od-
cieciem medidw i przerwaniem ciggtosci najmu; szkody spowodowane brakiem lub niewtasciwym zakresem ochrony
ubezpieczeniowej (np. niedopetnienie obowigzku zgtoszenia najmu krétkoterminowego do ubezpieczyciela lub brak od-
powiedniego zakresu OC wtasciciela nieruchomosci). Wtasciciel ponosi takze odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone
osobom trzecim w zwigzku z wtasnoscig Lokalu, chyba Zze odpowiedzialnos¢ takg w konkretnym przypadku przejmie
ubezpieczyciel z polisy OC WHtasciciela lub Zarzadcy.
3. Odpowiedzialno$¢ za dziatania gosci: Strony zgodnie ustalaja, ze goscie (najemcy krétkoterminowi) korzystajacy z Lo-
kalu sg osobami trzecimi, za ktérych dziatania i zaniechania co do zasady odpowiada Whtasciciel jako wynajmujacy -
na zasadach analogicznych do odpowiedzialnosci najemcy wzgledem wynajmujacego w najmie dtugoterminowym (gos¢
odpowiada za ewentualne zniszczenia powstate z jego winy). Zarzadca, dziatajac jako posrednik i petnomocnik Wtasci-
ciela, zobowigzuje sie podejmowac dziatania w celu zabezpieczenia intereséw Wtasciciela wobec gosci. Obejmuje to
w szczegoblnosci:

a. Pobieranie od gosci kaucji lub zabezpieczen (jesli jest to przewidziane w ramach danego portalu lub procedury) albo

dochodzenie od goscia pokrycia szkdd poprzez systemy odszkodowan dostepne na platformach rezerwacyjnych (np.

procedura zgtaszania szkdd w Airbnb) lub z posiadanych danych karty kredytowej goscia.

b. Sporzadzanie dokumentacji szkod (zdjecia, protokdt) stwierdzonych po wyjezdzie gosci i niezwtoczne przekazywa-

nie Wtascicielowi informacji o takich szkodach oraz podjetych krokach.

c. Wspétprace z Wtascicielem w procesie ewentualnego dochodzenia roszczen od goscia - Zarzadca moze w imieniu

Wiasciciela wzywac goscia do zaptaty za szkody, posredniczy¢ w polubownym zatatwieniu sprawy, a na prosbe Wta-

Sciciela udostepni dane goscia niezbedne do ewentualnych dalszych krokéw prawnych.
4. Pokrywanie szkdd w Lokalu: Wszelkie szkody powstate w Lokalu podczas pobytéw gosci lub w zwigzku z wykonywa-
niem niniejszej umowy beda pokrywane wedtug nastepujacych zasad:

a. Jesli szkoda powstata z winy lub zaniedbania Zarzadcy (np. pracownik Zarzadcy uszkodzit wyposazenie Lokalu pod-

czas inspekcji, lub Zarzadca nie zabezpieczyt Lokalu przed oczywistym zagrozeniem, co doprowadzito do szkody),

odpowiedzialno$¢ ponosi Zarzadca. Zarzadca naprawi szkode na wtasny koszt lub pokryje jg z wtasnej polisy OC.

b. Jesli szkoda zostata wyrzadzona przez goscia i mozliwe jest uzyskanie od goscia odszkodowania (np. potracenie z

kaucji, zaptata z jego ubezpieczenia podrdznego albo dobrowolne pokrycie strat), Zarzadca dotozy staran, aby wyeg-

zekwowac od goscia nalezng kwote i przekazac ja Wtascicielowi lub bezposrednio sfinansowac naprawe.

c. Jesli szkoda zostata wyrzadzona przez goscia, a nie uda sie uzyska¢ od niego pokrycia, wéwczas: w miare mozliwosci

zostanie uruchomione ubezpieczenie Wtasciciela (polise, o ktorej mowa w §5 c. ust. 2 lit. f) w celu likwidacji szkody;
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Zarzadca udzieli Wtascicielowi wszelkiej niezbednej pomocy w procedurze odszkodowawczej. Gdyby jednak szkoda
nie byta objeta ochrong ubezpieczeniows (lub warto$¢ szkody nie przekraczata udziatu wtasnego/franszyzy), koszty
naprawy obcigzajg Wtasciciela.

d. Jesli szkoda powstata z przyczyn niezawinionych przez zadng ze Stron ani goscia (np. awaria instalacji budynku, sita
wyzsza), strony pokryja jg zgodnie z regutami ogdlnymi (Wtasciciel w zakresie szkdd w swoim mieniu - z ewentualnym
wykorzystaniem wtasnego ubezpieczenia; Zarzadca ewentualne szkody we wtasnym mieniu lub koszty akcji ratun-
kowej - z wtasnego ubezpieczenia). W takich sytuacjach zadna ze Stron nie bedzie dochodzita od drugiej odszkodo-
wania za niewykonanie umowy spowodowane takim zdarzeniem losowym (sitg wyzszg), jednak Zarzadca i Wtasciciel
zobowigzani s3 wspoétdziataé, aby zminimalizowac skutki zdarzenia (np. pomdéc gosciom w bezpiecznym opuszczeniu
Lokalu, wezwac¢ odpowiednie stuzby itp.).

5. Zakres odpowiedzialnosci finansowej: Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Zarzadcy wobec Whasciciela z tytutu
niniejszej umowy jest ograniczona do kwoty rzeczywistych strat Wtasciciela oraz - w kazdym przypadku - do wysoko-
$ci sumy gwarancyjnej polisy OC Zarzadcy, o ktérej mowa w §4 ust. 1 lit. h). Powyzsze ograniczenie nie dotyczy szkdd
wyrzadzonych umyslnie. Odpowiedzialno$¢ Wtasciciela wobec Zarzadcy za ewentualne roszczenia (np. z tytutu utraty
prowizji) jest ograniczona do przypadkéw, gdy Wtasciciel rozwigze umowe naruszajac warunki §7 lub gdy umyslinie
utrudni Zarzadcy wykonywanie umowy, powodujac szkode po stronie Zarzadcy - wtedy odpowiada do wysokosci
udokumentowane;j straty Zarzadcy.

6. Postepowanie w razie sporu lub roszczeh oséb trzecich: Strony zobowigzujg sie informowaé nawzajem niezwtocznie
o wszelkich roszczeniach osdb trzecich (w tym gosci, sasiadéw, organdw administracji) zwigzanych z wykonywaniem
niniejszej umowy lub wynajmem Lokalu. W przypadku pojawienia sie takich roszczen Strony beda ze soba wspétpra-
cowac przy ich wyjasnieniu i zatatwieniu. Jesli osoba trzecia skieruje roszczenie bezposrednio przeciwko Zarzadcy,
a wynika ono z dziatania lub zaniechania Wtasciciela (np. sasiad pozwie Zarzadce za zalanie, ktére nastgpito z powodu
nieszczelnej instalacji nalezacej do Wtasciciela), Wtasciciel zwolni Zarzadce z odpowiedzialnosci i wstapi do sprawy
W miejsce Zarzadcy lub przynajmniej pokryje koszty, jakie Zarzadca musiat ponies¢ (w tym koszty obstugi prawnej,
zasadzone odszkodowanie itp.). Analogicznie, jesli roszczenie osoby trzeciej przeciwko Wtascicielowi wynika z zawi-
nionego dziatania Zarzadcy, Zarzadca wezmie na siebie ciezar sprawy lub regresowo zwréci Wtascicielowi poniesione

wydatki.

§9. Postanowienia koricowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej (lub elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem,
ewentualnie innej formy przewidzianej prawem z réwnowaznym skutkiem) pod rygorem niewaznosci, chyba ze umowa
stanowi inacze;j.

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowa stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych wta-
Sciwych ustaw, w tym przepisy regulujgce najem lokali i $wiadczenie ustug hotelarskich. Strony zgodnie jednak stwier-
dzaja, ze niniejsza umowa ma charakter umowy o $wiadczenie ustug, a nie stosunku najmu Lokalu na rzecz Zarzadcy -
w zwiagzku z tym do relacji Wtasciciel-Zarzadca art. 659 i nast. Kodeksu cywilnego (dotyczace najmu) nie maja bezposred-

niego zastosowania, za$ do kwestii reprezentacji Wtasciciela wobec gosci stosuje sie odpowiednio przepisy o zleceniu
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i petnomocnictwie.

3. Strony zobowiazuja sie zachowaé poufnos¢ postanowien niniejszej umowy oraz wszelkich informacji handlowych i fi-
nansowych uzyskanych w trakcie jej realizacji. Obie Strony moga jednak ujawniac¢ niezbedne informacje w zakresie wyma-
ganym przez prawo (np. na zadanie organdéw podatkowych) lub swoim doradcom prawnym/ksiegowym pod warunkiem
zachowania przez nich poufnosci. Zarzadca moze rowniez wykorzystywac dane dotyczace wynikéw wynajmu Lokalu (np.
poziom obtoZenia, srednie ceny) w celach statystycznych lub marketingowych swojej ustugi, ale w sposéb uniemozliwia-
jacy identyfikacje konkretnego Wtasciciela czy Lokalu przez osoby postronne.

4., Wszelkie spory mogace wyniknaé z niniejszej umowy Strony w pierwszej kolejnosci beda staraty sie rozwigza¢ polu-
bownie, w drodze bezposrednich negocjacji w dobrej wierze. W przypadku braku porozumienia, spory beda rozstrzygane
przez wtasciwy sad powszechny zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami o wtasciwosci miejscowej i rzeczo-
wej - przy czym jesli Wtasciciel jest konsumentem, wtasciwosc sadu bedzie okresdlana zgodnie z przepisami chronigcymi
konsumentéw.

5. Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. Kazda
ze Stron poswiadcza wtasnorecznym podpisem zawarcie umowy i otrzymanie swojego egzemplarza.

6. Zataczniki stanowig integralng cze$¢ umowy, o ile zostaty podpisane przez obie Strony. W momencie zawarcia umowy
Strony podpisaty nastepujgce zatgczniki:

a. Zatacznik nr 1: Protokot zdawczo-odbiorczy Lokalu z dnia (z opisem stanu tech-

nicznego i spisem wyposazenia poczatkowego),

b. Zatacznik nr 2: Petnomocnictwo szczegdtowe (jezeli wymagane osobno, do dokonywania czynnosci przekraczaja-
cych zwykty zarzad, np. reprezentacji przed urzedami),

c. Zatacznik nr 3: Standard Jump - wytyczne co do wyposazenia i jakosci (ewentualny dokument opisujacy standard,
jesli przekazany Wtascicielowi).

7. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z trescig niniejszej umowy, w petni ja rozumiemy i akceptujemy.

§10. Ochrona danych osobowych

1. Strony zgodnie ustalaja, ze w zakresie danych osobowych gosci Lokalu oraz innych osdb, ktérych dane sg przetwarza-
ne w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, administratorem danych jest Wtasciciel Lokalu, a Zarzadca dziata jako
podmiot przetwarzajacy (procesor) na rzecz Wtasciciela.

2. Wtasciciel powierza Zarzadcy przetwarzanie danych osobowych wytacznie w celu i w zakresie niezbednym do $wiad-
czenia ustug zarzadzania najmem oraz realizacji rezerwacji, w tym obstugi gosci i rozliczen.

3. Zarzadca zobowiazuje sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 (RODO), wytacznie na udokumentowane polecenie Wtasciciela, chyba ze obowigzek taki wynika
z prawa Unii lub prawa polskiego.

4. Zarzadca zapewnia wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych spet-
niato wymogi RODO i chronito prawa 0séb, ktorych dane dotycza.

5. Zarzadca moze korzystac z ustug podprzetwarzajacych (np. platform rezerwacyjnych takich jak Airbnb, Booking.com,

systemow channel manager), pod warunkiem zZe zapewniajg oni zgodnos$c¢ z przepisami RODO.

KRS: 0001214672 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV telefon: +48 790 735 400
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego e-mail:  biuro@jumpinhere.com.pl
NIP: 5311729898, REGON: 546303382 kontakt@jumpinhere.com.pl 14



/Y jump in here JUST jump in
\

BOOKING MANAGER

6. Po zakonczeniu obowigzywania umowy Zarzadca usunie lub zwréci Wtascicielowi wszystkie dane osobowe, chyba ze
obowigzek dalszego ich przechowywania wynika z przepiséw prawa.
7. Strony zobowiazuja sie do wzajemnej wspdtpracy w zakresie realizacji praw oséb, ktérych dane dotycza, oraz w razie

kontroli organu nadzorczego (UODO).

§ 11 Osoby do kontaktu

1. Osoby upowaznione do kontaktéw w sprawach zwigzanych z realizacja umowy:
a) Ze strony JumplnHere - Booking Manager:

Dziat Finansowy: finanse@jumpinhere.com.pl

Obstuga Lokali: bok@jumpinhere.com.pl

b) Ze strony Wtasciciela:

c) Wspdlnota / Spétdzielnia Mieszkaniowa / Zarzadca Nieruchomosci (informacja potrzebna w nagtych przypadkach,

takich jak brak wody/pradu itp.)

nr tel:
adres e-mail:
JUMP IN HERE BOOKING MANAGER KLIENT
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Imie i nazwisko wspotwtasciciela

Adres zamieszkania

PESEL
Oswiadczenie wspotwtasciciela mieszkania o wyrazeniu zgody na zawarcie umowy na zarzadzanie wynajmem
kréotkoterminowym.

Ja nizej podpisana/podpisany wyrazam zgode na zawarcie powyzszej umowy na lokal, potozony

w przy ul. przez

/Imig i nazwisko Wspotwtasciciela/

zamieszkatego/zamieszkata

/Adres zamieszkania/

legitymujacego/legitymujaca sie numerem PESEL

/nr PESEL/
(Podpis sktadajagcego o$wiadczenie) (Miejscowo$c i data ztozenia o$wiadczenia)
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